
Galerie Mahoraise
5 impasse du Lagon, ZI Kaweni, 97600 Mamoudzou · 06 39 69 93 93 · galeriemahoraise@live.fr

Informations générales sur nos facilités de paiement
Mises à disposition en permanence et gratuitement (art. L. 312-11-1 et R. 312-1-1 du Code de la consommation)

Attention ! Un crédit coûte de l’argent et doit être remboursé.

1. Le prêteur

Galerie Mahoraise, SARL au capital de 10 000,00 €, R.C.S. Mamoudzou 522 603 182, 5 impasse du Lagon, ZI
Kaweni, 97600 Mamoudzou. Téléphone : 06 39 69 93 93. Adresse électronique : galeriemahoraise@live.fr. Galerie
Mahoraise accorde elle-même les facilités de paiement, sans intermédiaire ni établissement financier.

2. Finalité du crédit

Financer l’achat de meubles, de literie, de tapis et d’articles d’art de la table vendus par Galerie Mahoraise, par des
particuliers, pour leurs besoins personnels.

Si vous remboursez déjà un paiement en plusieurs fois chez Galerie Mahoraise, vous pouvez le regrouper avec un
nouvel achat dans un seul crédit : le crédit porte alors sur le prix du nouvel achat augmenté du solde repris de votre
dossier en cours, qu’il remplace (article 10.3 de nos conditions générales de vente).

3. Durée possible

De 2 à 18 mensualités, chacune d’au moins 99 €, à partir de la date de première mensualité que vous choisissez lors
de votre demande.

4. Taux débiteur

Taux débiteur fixe de 0 % : le taux ne varie pas pendant toute la durée du crédit et ne génère aucun intérêt. Vous
remboursez exactement le prix comptant de vos achats, augmenté du solde repris en cas de regroupement d’un
dossier en cours.

5. Exemple représentatif

Pour un achat de 10 000,00 € remboursé en 18 mensualités : 17 mensualités de 555,56 € puis une dernière de
555,48 €. Montant total du crédit : 10 000,00 €. Taux débiteur fixe : 0 %. TAEG fixe : 0 %. Aucun frais. Montant total dû
: 10 000,00 €. Ces montants ne sont qu’un exemple : vos mensualités dépendent du montant de votre achat et du
nombre de mois choisi. Offre réservée aux particuliers, sous réserve d’acceptation de votre dossier par Galerie
Mahoraise, prêteur. Vous disposez d’un délai de rétractation de 14 jours.

6. Autres coûts éventuels

Aucun frais de dossier ni de gestion. Votre banque peut facturer des frais en cas de rejet d’un prélèvement. En cas de
défaillance, des indemnités peuvent être demandées (voir point 11).

7. Modalités de remboursement

Mensualités égales (la dernière peut différer de quelques centimes), prélevées chaque mois sur votre compte
bancaire par prélèvement SEPA. Vous choisissez la date de la première mensualité lors de votre demande : au plus
tôt 15 jours après celle-ci, au plus tard 2 mois après cette première date possible, en fin de mois ; les suivantes sont
prélevées le même jour de chaque mois. En cas de regroupement d’un dossier en cours, la première mensualité
tombe au plus tôt 30 jours après votre demande.
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8. Remboursement anticipé

Possible à tout moment, en tout ou partie, sans frais ni indemnité. Il suffit de nous contacter.

9. Droit de rétractation

Vous disposez de 14 jours calendaires après avoir accepté l’offre de crédit pour vous rétracter, sans frais ni
justification, au moyen du bordereau joint au contrat ou en ligne depuis votre espace client (« Renoncer au contrat ici
»). La rétractation n’entraîne aucune inscription dans un fichier.

10. Services accessoires

Aucune assurance ni aucun autre service n’est imposé pour obtenir le crédit.

11. Conséquences d’un non-respect de vos obligations

Un impayé peut avoir de graves conséquences : indemnité pouvant aller jusqu’à 6 % des échéances impayées,
exigibilité immédiate du capital restant dû (avec une indemnité pouvant aller jusqu’à 6 % de ce capital), procédure de
recouvrement et frais de justice. Si vous rencontrez des difficultés, contactez-nous au plus tôt : des solutions
adaptées peuvent être recherchées.

12. Comment faire une demande

En magasin, à domicile avec un conseiller, ou en ligne sur notre site au moment de valider votre panier. Chaque
demande fait l’objet d’une étude de votre situation financière : remise d’une fiche d’information financière, de la FIPEN
et d’une offre de contrat, puis de pièces justificatives (identité, revenus, domicile, RIB). Le crédit n’est accordé
qu’après cette étude.
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